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УМОВИ ТАРИФНОГО ПАКЕТУ  НА РОЗРАХУНКОВО-КАСОВЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ В АТ «СБЕРБАНК» 

ДЛЯ КЛІЄНТІВ МАЛОГО БІЗНЕСУ1 
 

№ п/п О перація (послуга) «КЛЮЧ-КАРТКА ДО РАХУНКУ» 

1. Відкриття та обслуговування Тарифного Пакету «Ключ-картка до рахунку: 

1.1. Оформлення тарифного пакету Входить у вартість комісії за пакетне обслуговування 

1.2. Відкриття/Закриття "Ощадного" рахунку Входить у вартість комісії за пакетне обслуговування  

1.3. Щомісячна комісія за обслуговування Пакету, грн * 100,00 

2. Відкриття та обслуговування поточного рахунку в гривні із випуском Ключ -картки до рахунку: 

2.1. Відкриття поточного рахунку у гривні в рамках Пакету** Входить у вартість комісії за пакетне обслуговування 

2.2. Оформлення та видача Ключ-картки до поточного рахунку в гривні (термін дії карток 2 роки): MC Debit Business Chip Visa Business Premium Visa Business Platinum 

2.2.1.  - випуск миттєвої карти, грн  

Перша -входить у вартість комісії за 

пакетне обслуговування 
Кожна наступна – 50,00 

- - 

2.2.2. -  випуск іменної карти, грн  50, 00 250,00 500,00 

2.3. Перевипуск картки за ініціативою клієнта (при втраті, пошкодженні тощо), грн 

Однієї протягом року - входить у 

вартість комісії за пакетне 
обслуговування;                                                                                                                                                                                                                                                                                           

Кожної наступної – 50,00 

125,00 250,00 

2.4. Перевипуск картки за ініціативою Банку, причині браку/компрометації, грн входить у вартість комісії за пакетне обслуговування 

2.5. Перевипуск картки по закінченні терміну дії, грн 50,00 250,00 500,00 

2.6. Закриття рахунків: 

2.6.1.  - за ініциативою Банку, грн Входить у вартість комісії за пакетне обслуговування  

2.6.2.  - за ініціативою Клієнта, грн*** 200,00 

2.7. Щомісячна комісія за обслуговування будь-якого неактивного рахунку в рамках Пакету, грн **** 100,00, але не більше залишку на рахунку 

2.8. Підключення до системи дистанційного обслуговування «Клієнт-Банк»  Входить у вартість комісії за пакетне обслуговування 

2.9. Здійснення платежів у національній валюті  через систему «Клієнт-Банк»: 

2.9.1. у межах Банку, крім п.2.9.4.     Входить у вартість комісії за пакетне обслуговування  

2.9.2. за межі Банку,  крім п.2.9.4.      3 грн. 

2.9.3. за межі Банку, комісія за які включена до п. 1.3., крім п.2.9.4.    7 платежів 

2.9.4. на власні (приватні) поточні/карткові рахунки, як фізичної особи, відкриті в АТ «СБЕРБАНК»  0,25% від суми операції 

2.10. 
Обробка платежів по системі «IFOBS «Клієнт-Банк» за межі Банку на суму від  100 000,00 грн., за 
кожне доручення 

10 грн. 

2.11. 
Здійснення платежів у національній валюті  на паперовому носії в операційний/післяопераційний 
час у межах Банку та в операційний час по Україні, за кожне доручення 

50 грн.  

2.12. 
Здійснення платежів у національній валюті  на паперовому носії в післяопераційний час по 

Україні, за кожне доручення 
0,1%, мін 70 грн., макс 200 грн. 

2.13. Підключення послуги SMS-банкінгу Входить у вартість комісії за пакетне обслуговування 

2.14. IMS/SMS повідомлення про рух коштів по рахунку, щомісячно 5,00 грн. 

2.15. Проведення безготівкових платежів з оплати товарів, послуг в торгівельній мережі та інтернет Входить у вартість комісії за пакетне обслуговування  



Додаток 1 до Протоколу КУЗ №51 від 20.07.2020 року 

Вступають в дію з 24.07.2020 року       

2.16. 
Внесення готівки на рахунок через банкомати Банку, програмно-технічні комплекси 
самообслуговування, платіжні кіоски тощо 

Входить у вартість комісії за пакетне обслуговування 

2.17. Внесення готівки на рахунок через каси Банку Входить у вартість комісії за пакетне обслуговування 

2.18. 

Видача готівки з рахунку у касах (за допомогою POS-терміналу) та банкоматах*****: 

 
- АТ «СБЕРБАНК»  

- інших банків на території України                                                                                                                                               
- ПАТ Сбєрбанк (Росія), ВАТ «БПС-Банк» (Білорусь), ДБ АТ «СБЕРБАНК» (Казахстан)2                                                                                                                                                                                               

 
 

До 30 000,00 грн.  – 0,75%, мін. 10 грн.; 

Від 30 000,01 грн. - 1%, мін. 10 грн. 

2.19. Видача готівки у касах та банкоматах банків за кордоном 1,5% + 3 USD 

2.20. 
Комісія за перерахунок суми операції, якщо валюта операції відрізняється від валюти рахунку 

(конверсійні операції) 

1,5% 

2.21. Надання інформації щодо залишку на рахунку у банкоматах: 

2.21.1. - Банку (чек, екран) 
3,00 грн. 

Одночасно з операцією видачі готівки – входить у вартість комісії за пакетне обслуговування   

2.21.2. - інших банків (чек, екран) 5,00 грн. 

2.22. 
Надання міні виписки у банкоматах Банку (включає останні 10 операцій, здійсненних із 
використанням картки) 

5,00 грн. 

2.23. Надання виписок про рух коштів  по рахунку: 

2.23.1. Надання виписки по рахунках Клієнта Входить у вартість комісії за пакетне обслуговування  

2.23.2. e-mail повідомлення про рух коштів по рахунку 5,00 грн. 

2.24. 
Довідка про розрахунково-касове обслуговування (наявність рахунку в Банку, обороти по рахунку 
(ах), залишки на рахунку(ах) або ін. довідки пов'язані із розрахунково-касовим обслуговуванням) 

100 грн. за один екземпляр 

2.25. Зміна ПІН-коду 
перша зміна PIN - коду входить у вартість комісії за пакетне обслуговування, 

 кожна наступна зміна - 15 грн. 

 

2.26. 
Нарахування процентів на суму овердрафту на поточному рахунку в гривні (недозволений 
кредит), за кожен день наявності овердрафту****** 

0,2% 

2.27. 
Поповнення рахунків мобільного зв'явзку через банкомати АТ "СБЕРБАНК",  
за одну операцію ******* 

2%, але не менше 1,50 грн. 

2.28. 

Комісія за проведення розслідування за письмовою вимогою Клієнта про неправомірно списані 

кошти (chargeback representment), в т.ч. здійснення запиту до банку-еквайра або торгового 
закладу, за умови отримання даних про причетність клієнта чи його довіреної особи до списання 

(переказу) коштів 

200 грн. 

3. Відкриття та обслуговування поточного мультивалютного рахунку та операції по рахунку: 

3.1. Відкриття поточного мультивалютного рахунку (USD, EUR, RUB та/або інша валюта) Входить у вартість комісії за пакетне обслуговування  

3.2. Внесення коштів через касу Банку Входить у вартість комісії за пакетне обслуговування  

3.3. Видача готівки з поточного рахунку в іноземній валюті у касах Банку 1,5% від суми операції 

3.4. Операції на міжбанківському валютному ринку з іноземною валютою: 

3.4.1. Придбання безготівкової іноземної валюти 0,4% від суми операції 

3.4.2. Продаж безготівкової іноземної валюти 0,2% від суми операції 

3.5. Конвертація іноземної валюти 0,5%, мін. 200 грн. 

3.6. 
Довідка про розрахунково-касове обслуговування (наявність рахунку в Банку, обороти по рахунку 

(ах), залишки на рахунку(ах) або ін. довідки пов'язані із розрахунково-касовим обслуговуванням) 
100 грн. за один екземпляр 

 

1  Тарифний пакет - це комплекс банківських продуктів та послуг, що надаються Клієнту в рамках Договору, який регулює обслуговування Клієнта на у мовах Тарифного пакету. Даний пакет включає в себе відкриття та обслуговування поточних рахунків у  

гривні та іноземній валюті, надання доступу до системи Клієт-банк та інши послуги/операції, перелік яких зазначено у Пакеті. Комісії за іншими послугами/операціями, що не увійшли до Пакету, сплачуються додатково на загальних підставах згідно із 

Загальними тарифами на розрахунково-касове обслуговування у національній та іноземній валюті АТ "СБЕРБАНК". 
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2 Операція отримання коштів у термінальному обладнанні ПАТ Сбєрбанк (Росія), ВАТ «БПС-Банк» (Білорусь), ДБ АТ «СБЕРБАНК» (Казахстан) передбачає комісію, яку стягує банк, що  видає готівкові кошти. 

* Комісія утримується до 5-го числа кожного місяця  за умови наявності руху коштів по рахунку у календарному місяці, за який здійснюється списання коміс ії, ( за виключенням комісій, списаних Банком за надання операцій та послуг, зарахування 

нарахованих відсотків по вкладах на вимогу/строкових депозитах, розміщених у Банку, повернення вкладів, розміщених у Банку, повернення раніше оплачених доходів Банку тощо). Якщо 5 -е число припадає на вихідний, святковий чи неробочий день, така 

комісія утримується у перший робочий день після 5-го числа місяця. Комісія не стягується у разі наявності арешту на поточному рахунку. 

** Пакетом передбачено відкриття одного поточного рахунку у гривні та по одному рахунку у іноземній валюті (за бажанням Клієнта). 

*** Комісія утримується або при закритті усіх рахунків одночасно, або по факту закриття останнього рахунку в гривні, відкритого в рамках Пакету.  Комісія утримується у тому числі при закритті рахунку Клієнтом через прийняття рішення банком про 

зупинення фінансових операцій у рамках чинного законодавства. 

**** Комісія утримується до 5-го числа кожного місяця за умови відсутності руху коштів по рахунку, відкритому у гривні, протягом 3 -х попередніх календарних місяців  (за виключенням рахунків, на які накладено арешт). Якщо 5-е число припадає на 

вихідний, святковий чи неробочий день, така комісія утримується у перший робочий день після 5-го числа місяця. Наявність/відсутність руху коштів по рахунку у місяці, в якому списується комісія, не впливає на розрахунок комісії. Якщо залишок на рахунку 

менше встановленого тарифу, комісія утримується у розмірі залишку на поточному рахунку. 

***** Доступний Клієнту ліміт по операціях з видачі готівки, що не тарифікується (вартість послуги входить у вартість комісії за пакетне обслуговування), визначається з урахуванням всіх готівкових коштів, які були отримані з рахунку протягом календарного 

місяця.   

****** Нарахування процентів на суму овердрафту на поточному рахунку відбувається на 8 (восьмий) календарний день з дня виникнення заборгованості, без урахування дня в якому вона виникла. 

******* Додатково до комісії Банку утримується комісія на користь ФК МБК (0,50 грн. за одну операцію) відповідно до договору з контрагентом. 

 
 

 


