NYBNIYHA NMPOMNO3UUIA

Kepytounch ctattamm 638 Ta 641 LimeinbHoro kogekcy Ykpainu, AT «CbepbaHk» (baHk) 3BepTaeTbcsa 3 nybnivyHow
nponoauuieto yknactu [orosip 6aHkiBcbkoro obcnyrosyBaHHsA disnyHnx (JBO) oci6 Ha ymoBax, BUKMageHUX HuxYe
(Hapani - My6niyHa Nnpono3nuist).

My6niyHa nponosuuis oronowyeTbCa 3 METOK BCTAHOBMEHHS 3 hisu4HMM ocobamu, ki y NpaBoOBigHOCKMHAX, LUO
peryniotoTbea ymoBamu OBO, gitoTh sk disnyHi ocobu, Wo He € nignpuemuyammn/camo3aiHATMMU 0cobamMu, AOroBipHUX
BiHOCWH 00 HajaHHA baHkom Takmx nocnyr:
® BiIKPUTTHA Ta BEAEHHSI MOTOYHMX PAXYHKIB;
® BiAKPUTTH Ta BEAEHHS PaxyHKIB 3 BUMYCKOM MAaTiKHUX KapT;
® 3ary4YeHHsI KOLUTIB Ha BKNag;

e HaZlaHHA B opeHAy iHAMBIgyanbHoro 6aHkiBcbkoro ceridy (6e3 BignosiganbHocTi BaHky 3a BMIcCT celidy).

OBO yknapgaeTtbes y pasi noBHOro i 6e3yMoBHOro npunHATTS KnieHtom My6niyHoi nponoawnuii baHky. MNpruegHaHHs o
JBO BigbyBaeTbcs Ha ymoBax, BMKNageHUX B HbOMy, (isndyHa ocoba He moxe 3anponoHyBaTu baHky cBOi ymoBM
[OroBopy.

JBO BBaxaeTbcsa yknageHum, a NybniyHa nponosuuisa - akuenToBaHo 3 MOMEHTY oTpuMaHHa BaHkom Big KnieHTa
3asaBun npo npuegHaHHa Ao OBO (Hagani — 3asBa npo npyefHaHHSN), SKWO iHwe He nepeabadeHo ymoBamu OBO abo
3aaBoI0 NPO NPUEAHAHHSA.

AkuenTyBaTu ybniyHy nponosuuito MoXyTb (idnyHi ocobu, ski gocarnn 14-piyHoro Biky. O6cnyroByBaHHA BaHkom
HenoBHoMITHIX KnieHTiB y BiUi Big 14 0o 18 pokiB 34iNCHIOETLCA 3 ypaxyBaHHAM BUMOr 3aKOHOOABCTBA LLOAO 34IMCHEHHA

NpaBOYMHIB HEMOBHONITHIMKM ocoGamu.

Tunosy cdopmy 3asBu Npo NpPUEAHAHHS Y NanepoBoMy BUMMAAi MOXHa OTpPMMaTh 3a MiCLEe3HaXOMKEeHHAM BiagineHb
BaHky, nepenik skMx onpuntogHeHun Ha Cawti banky: http://www. www.sbrf.com.ua.

Tunosy copmMy 3asBK NPo NPUESHAHHSA Y ENEKTPOHHOMY BUMMAAi MoXHa oTpumaTtn Ha CanTi banky y poagini [NakeTu
OOKYMEHTIB Ta po3gpyKyBaTh CaMOCTINHO.

MinTBepmxeHHaAM dakTy yknageHHs JBO € npumipHuk 3asBu Npo npuegHaHHa 3 BigmiTkamu baHky npo ii npuiHaTTS,
Lo HagaeTbca KnieHTy.

My6niyHa npono3auis Habupae YMHHOCTI 3 AaTu, BU3HAYEHOI Ha nepLwin ctopiHui ABO sk «aaTta HabpaHHA YMHHOCTI»,
Ta Jie 0o Aatn HabpaHHA YMHHOCTI HOBOO pepakuieto ymos OBO.

My6niyHa nponosuuis, OBO 3 ycima HeBig'eMHMMU YacTuHamu, 3asiBa NPO NPUEAHAHHSA, a TakoX Oyab-siki iHLWI
OOroBOpM Ta MpaBOYMHW, WO yknagawTbcea Ha nigctasi OBO, pasom cknagatwote €auHui Jorosip ©6aHKiBCbKOro
o6cnyroByBaHHs disnyHux ocid B AT «CbepbaHk».

(TepMiHn, BU3HAYEHHS Ta ckopoYeHHs B [MyBOniyHiin Npono3uuii BUKOPUCTOBYOTLCS Y 3HaYeHHi, nepegbadeHomy [150)

Mianuc:

"onoea MpaBniHHsA

lMoBHe Ta ckopo4yeHe
HaMeHyBaHHs BaHky:

AxuioHepHe ToBapuctBo «CBEPBEAHK»
AT «CBEPBAHK»

laeHTMdikauinHnm Kkoa:

25959784

Micue3sHaxomxkeHHsA BaHKy:

YkpaiHa, 01601 m. Kuis, Byn. Bonognmumpceka, 46.

Apnpecu MicuesHaxomkeHHs BigaineHb baHky MicTATbLCA Ha canTi baHky y posaini
«QinianbHa Mepexa B YKpaiHi».

KoHTakTHa iHchopmauisn:

Homepwn TenedoHiB KoHTakT-ueHTtpy: +380 (44) 354-15-15, 5595 (3BopoTHUNA
6Ee3KOLUTOBHMWI A3BIHOK);
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Appeca enekTpoHHOI CKpuHbKK: shrf@sbrf.com.ua.

Anpeca BnacHoro canta baHky:

www.sbrf.com.ua.

BigomocTi npo niueHsii Ta go3sonu,
HapaHi Banky:

Mepenik go3Bonis i NiLeHsin Ha canTi baxky: po3ain «MNpo 6aHk» - «baHk cboroaHi»
- «3aranbHi BiJoOMOCTi» .

Konig 6aHkiBcbKOT MiLleHsii Ha canTi baHky: po3aini «[po 6aHk» - «baHK cborogHi»-
«JliLeHsiiy.

Buaun 6aHkiBCbkMX mnocnyr,
HaparoTbca baHkoM KnieHTy:

wo

1. BigkpuTTA Ta obcnyroByBaHHS [oTOYHMX PaxyHKiB y HaLioHanbHin Ta iHO3eMHIl
BantoTax, obcnyropyBaHHsi [1oTouyHMX PaxyHkis;

2. BigkputTa  BknagHux/OenosnTHmx
HauioHanbHIN Ta iIHO3eMHil BantoTax;

PaxyHkiB, poamileHHs Bknagis y

3. BigKkpuTTA Ta obcnyroByBaHHS KapTkoBux PaxyHkiB, BUnyck KapTok;

4. HagaHHa B KOPUCTYBaHHA iHAMBIAyanbHoro 6GaHkiBcbkoro cendpy (6e3
BianoBiganbHOCTI BaHKy 3a BMICT cendy).

IHdbopmauis wopo Mocnyr BaHky micTUTbCA Ha canTi BaHky y BignNoBigHMX
posginax: «[pueatHUM knieHTam» Ta/abo y Tapudax, po3MieHnx 3a
nocunaHHamK: [aketn JOKYMEHTIB NpuBaTHMM ocobam (po3ain «[laketu
OOKYMEHTIBY)

Tapudon

Tapudu posmiweHi Ha caunTi badky Yy BignosigHuMx posginax: «lMpuBaTHUM
knieHTam» Ta/abo y Tapudax, po3milleHnx 3a nocunaHHaMK: [akeTy JOKYMEHTIB
npvBaTHUM ocobam (po3ain «[lakeTn JOKYMEHTIBY),

Axwo iHbopmauito npo 3aranbHi cymu 300piB, NnaTexiB Ta iHWWX BUTPAT, SAKi
noBuHeH cnnatutn KnieHT, woao okpemux nocnyr baHky He Moxe 6yTn po3milLleHo
Ha CanTi BaHky, TO nepea yknageHHaAM BignosigHoro goroBopy baHk Hapgae i
KnieHTy B nMCbMOBIN abo enekTpoHHin hopmi.

IcToTHi xapakTepucTUKu nocnyr 3
3any4eHHs OGaHKiBCbKOro BKnapgy
(aeno3nTy) Ta yMOBM iX HaAaHHA:

Eeno3NTHUN cepTuddikaT Ha Npea'ssBHMKa
a 09] '

CTpokoBuUIA JENO3NT

OLagHnin paxyHoOK

Mopsipok | npoueaypa 3axucty
nepcoHanbHWUX AaHUX:

3aranbHa iHopMauis LWoao 3axMCTy NepPCOHamnbHUX AaHUX MICTUTLCA Ha CanTi
BaHky.

MoniTnky KOHMIAEHUIMHOCTI MOXHA 3aBaHTaXWUTK 3a NOCUNAHHAM

Mopspok A4in BaHky B pasi
HeBUKOHaHHA KnieHTom o6oB's3kiB
3rigHO 3 [OroBOpPOM MPO HaAaHHA
6aHKiBCbKMX nocnyr:

Y pasi HeBuKOHaHHs1 KnieHTom 060B’A3kiB 3a BignosigHNM [JOroBOPOM Mpo HagaHHS
nocnyr BaHk BxuBae 3axopniB, nepenbadeHnx y Posgini | OBO (migposain
«BignosiganbHicTb CTopiH»), a Takox y Po3agini Il OBO (BignosigHi nigpo3ainu, Ha
ymoBax koro KrnieHT oTpumye nocnyru: «[1oTo4YHMn paxyHok», «BknagHi paxyHku»,
IMOTOYHMI paxyHOK 3 KapTKOH», « BaHKIBCbkUA cend»).

BuTar 3 IHCTpyKUii no poboTi 3i
cKapramu Ta 3BepHEeHHAMU
KnientiB B AT « CBEPBAHK»

MictuTtbca Ha Canti BaHky y po3aini « 3BepHEHHS KNIEHTIBY.

Po3ain «3BepHeHHs1 rpoMaasH»
odidiniHoro IHTepHeT-
npeacTaBHMUTBa HauioHanbHoro
6aHKy, Ae po3milieHo iHchopmauito
Nnpo po3rnsg 3BepPHEeHb:

https://bank.gov.ua/ua/contacts-details#section-2.

IHdopmauis npo cuctemy
rapaHTyBaHHA BKnagiB isMuHux
ocib B 06cA3i, BU3HaYeHOMY
HOPMaTUMBHO-NPaBOBUMMW aKkTamMun
®doHay rapaHTyBaHHSA BKnagiB
hiznyHmx ocic:

Ha CanTi BaHky 3a nocunaHHam: « PoHA rapaHTyBaHHS BkragiB disnyHKX OCiO»

MonepeaXeHHsA:

- nignucanHHa KnieHtom BignosigHoro [oroBopy (ogHoro abo [Jekinbkox),
nepenbadeHoro 16O, o3Havae npunHATTA (akuenT) KnieHtom ymoB uiei My6nivHoi
npono3udii Banky Tta OBO, Ta HagaHHA KnieHTOM 3rogu Ha 3a3HauveHi yMOBU
HagaHHSA 6aHKIBCbKUX MOCHYT;

- KnieHT moxe BigMOBMTUCS Big OTPUMaHHS pekrnamHux maTtepianiB 3acobamu
OUCTaHUINHMX KaHaniB KOMYHiKaLii.
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